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Upravo ste nabavili jedan 

od naših strojeva i cijeli tim 

Europe Projection 

zahvaljuje vam na 

ukazanom povjerenju. 

 

Kao proizvođač 

profesionalne opreme za 

boje i punila, svoje znanje i 

iskustvo stavljamo na 

raspolaganje korisnicima 

naših strojeva već 30 

godina. 

 

Naš tehnički i komercijalni 

tim stoji vam na 

raspolaganju za sve daljnje 

informacije o stroju koji 

želite kupiti.ust acquired. 

 
 
 

 

EUROPE 

PROJECTION 
228, avenue Olivier Perroy 

13790 ROUSSET 

Tél : +33 (0)4 42 29 08 96 
contact@euromair.com 
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1. PRIRUČNIK ZA KORISNIKE 

1.1 VAŽNOST PRIRUČNIKA 

 
Ovaj priručnik ključan je za pravilno korištenje vašeg uređaja. Sadrži postupke pokretanja, 

čišćenja i održavanja uređaja te sigurnosne upute kojih se morate pridržavati. 

 

Pažljivo pročitajte sve upute za rad i sigurnost te upozorenja navedena u ovom priručniku prije 

nego što uključite uređaj. 

 

Većina nesreća događa se zbog nepridržavanja sigurnosnih pravila i standarda. 

 

Priručnik treba čuvati u blizini uređaja, na dohvat ruke korisniku, u dobrom stanju sve do 

konačnog zbrinjavanja uređaja. 

 

U slučaju gubitka ili oštećenja priručnika, u bilo kojem trenutku možete zatražiti kopiju od 

proizvođača navedenog na stranici 4. 

 

 
1.2 KORISNICI PRIRUČNIKA 

 

Ovaj priručnik namijenjen je svim osobama koje će rukovati uređajem: 

 

o osobama zaduženima za transport uređaja 

o osobama zaduženima za korištenje uređaja 

o osobama zaduženima za čišćenje i održavanje uređaja 

o osobama zaduženima za konačno zbrinjavanje uređaja 
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2. UPOZORENJA  

2.1 SIGURNOST 
 

 
• Pridržavajte se svih sigurnosnih standarda prije uključivanja opreme. 

Koristite uređaj isključivo za namjene navedene u ovom priručniku. 
Uvijek budite koncentrirani dok koristite uređaj. 
Za transport koristite ručke ili predviđene hvatišne točke. 
Tijekom pauza isključite uređaj iz električnog napajanja. 

• Koristite uređaj na naznačenom nazivnom naponu. 
• Ostavite najmanje 50 cm slobodnog prostora oko uređaja radi nesmetanog protoka zraka. 
• Znajte kako brzo zaustaviti uređaj u hitnom slučaju. 
• Ne koristite uređaj ako radi neuobičajeno ili je neispravan. 
• Ne usmjeravajte mlaz vode ili zapaljivih tekućina na uređaj. 

 

• Nikada ne usmjeravajte mlaz zraka ili proizvoda prema osobi ili životinji. 

• Ne dodirujte zagrijane površine uređaja. 

• Uvijek nosite odgovarajuću zaštitnu opremu (naočale, rukavice, radno odijelo, masku) i pazite na dugu 
kosu. 

• Ne dodirujte pokretne dijelove. 

• Ne umećite predmete ili ruke u zaštitne rešetke. 

• Za rad na otvorenom koristite samo odgovarajuće produžne kabele. 

 

Održavajte uređaj redovito i čistite ga nakon svake upotrebe. 
Isključite uređaj iz napajanja prije bilo kakvog zahvata. 
Nikada ne odvrćite spojeve dok je uređaj pod tlakom. 
Redovito provjeravajte ima li oštećenih dijelova. 
Ne čistite plastične dijelove otapalima. 
Ako je oštećen električni kabel ili utikač, ne koristite uređaj i kontaktirajte ovlašteni servis radi zamjene 
originalnim dijelovima. 
Kod servisa uvijek navedite model uređaja i serijski broj. 
Za sve zamjene koristite samo originalne dijelove. 

 

 

 

 ZABRANJENO JE: 

• VRŠITI IZMJENE NA UREĐAJU 

• REZATI ILI UKLANJATI ZAŠTITNE REŠETKE 

• OTVARATI ELEKTRIČNU KUTIJU 

 

 

 

Nepravilno korištenje uređaja ili nepoštivanje sigurnosnih uputa iz ovog priručnika može 

uzrokovati smrt ili teške ozljede. 

 

Pažljivo pročitajte sve upute za rad i sigurnost te upozorenja iz ovog priručnika prije 

pokretanja uređaja. 
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2.  UPOZORENJA (nastavak)  

2.1. SIGURNOST (nastavak) 

RADNI PROSTOR 

 

• Radni prostor mora biti čist i uredan. 

• Temperatura okoline tijekom rada mora biti između 5 °C i 35 °C. 

• Ne koristite uređaj u prostorima s opasnošću od eksplozije. 

• Ne postavljajte zapaljive predmete u blizini uređaja. 

• Uklonite sve neovlaštene osobe, djecu i životinje iz radnog područja uređaja. 

• Ako se uređaj postavlja na skelu ili povišenu platformu, osigurajte ga od pada. 

• Ne postavljajte uređaj na nagnutu površinu kako biste izbjegli pomicanje ili prevrtanje. 

 

 

CRIJEVA 
 

• Uvijek koristite crijeva i spojnice namijenjene proizvodu (originalni dijelovi) i ne popravljajte ih sami. 

• Ne hodajte po crijevima i ne savijajte ih. 

• Ne koristite crijeva za povlačenje uređaja. 
 

SKLADIŠTENJE 
 

• Čuvajte uređaj u čistom i suhom prostoru pri temperaturi do +35 °C. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

U SLUČAJU POTREBE, PRIDRŽAVAMO PRAVO IZMJENA NA KOMPONENTAMA 

UREĐAJA 

BEZ PRETHODNE NAJAVE 
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2.  UPOZORENJA (nastavak)  

2.2 ELEKTRIČNI PRIKLJUČAK 

 
Električni priključak uređaja mora biti na utičnici 16 A – 230 V s diferencijalnom zaštitom. 
Prije bilo kakvog zahvata otpojite sve izvore energije (zrak i struja). 
 
 

 
UZEMLJENE 
 
Svi uređaji moraju biti uzemljeni tijekom rada radi zaštite od strujnog udara. Naši uređaji opremljeni su 
standardiziranim utikačima s priključkom za uzemljenje. 
Električni priključak mora izvesti kvalificirani tehničar. Zabranjeno je mijenjati ili rastavljati uređaj, osobito 
električnu kutiju. 
Popravke smije obavljati isključivo ovlašteni servis. 
Provjerite ponovno spajanje uzemljenja nakon svakog zahvata. 

 

 
PRODUŽNI KABLOVI 
 
Ako koristite produžni kabel, provjerite da nije oštećen i da ima uzemljenje. 
Presjek vodiča mora biti dovoljan za opterećenje uređaja — pretanak kabel može izazvati pad napona ili 
pregrijavanje. 
Ako koristite kabel na kolutu, potpuno ga odmotajte prije upotrebe. Presjek mora biti primjeren duljini kabela. 

 
2.3 KRAJ RADNOG VIJEKA PROIZVODA 

 
Uređaj se ne smije odlagati s kućanskim otpadom. 
Nekontrolirano odlaganje otpada može naštetiti okolišu i ljudskom zdravlju. 
Kontaktirajte distributera ili lokalnu upravu radi informacija o pravilnom zbrinjavanju i recikliranju. 
U skladu s Direktivom o otpadu električne i elektroničke opreme (WEEE), obvezujemo se obraditi otpadnu 
opremu prema sljedećim pravilima: 
odnosi se na proizvode na tržištu od 13.08.2005. 
vrijedi za robne marke EUROPE PROJECTION ili VOLUMAIR te druge prodane marke (uz račun) 
odnosi se na proizvode na električni pogon (npr. perilice pod tlakom i kompresori ne spadaju u ovu kategoriju) 
Način obrade: 
Otpad vraćen od strane klijenata/distributera šalje se na naše sabirne točke u Antony (92) ili Rousset sur Arc 
(13), gdje se sortira i šalje na odgovarajuće kanale obrade. 
Za dodatne informacije kontaktirajte našu službu za korisnike na +33 4 42 29 08 96 ili conseil@euromair.com. 
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¸3. VAŠ UREĐAJ  
3.1 OPIS 

 

Turbina EOLE T3 ističe se velikom snagom, manevarskom sposobnošću i jednostavnošću korištenja. 

 

Omogućuje brzu i učinkovitu primjenu za sve vrste dekorativnog bojanja ili renoviranja, unutarnje 
prostore ili na otvorenom. 

 

PRIMJENE 

Lakovi, lazure, lakovi, primeri, emajli, na bazi vode ili otapala, poliuretan, itd. 
 

 
 

 

3.2 TEHNIČKE KARAKTERISTIKE 
 

TURBINA 

Stupnjevi 3 

Tlak 0,6 bar 

Podešavanje protoka zraka da 

Snaga 1800 W 

Izvor napajanja 230 V / 16 A / 50 & 60 Hz 

Duljina crijeva 7,5 m 

Dimenzije (d x š x v) 27 x 20 x 36 cm 

Težina 8,5 kg 

Razina buke 89 Lwa 

 

PIŠTOLJ 

Donja posuda 1 L 

Precizni dijelovi mjed 

Podešavanje protoka proizvoda da 

Podešavanje širine mlaza da 

Podešavanje protoka zraka da 

Dimenzije (D x Š x V) 18 x 11 x 29 cm 

Težina 0,92 kg 

 

Nemojte koristiti preguste proizvode (vidi tablice viskoznosti 4.2.). 
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3.  VAŠ UREĐAJ (nastavak)  

 3.3. DIJELOVI PIŠTOLJA  

 
 
 

 

A Prsten mlaznice 

B Spremnik od 1 litre 

C Kotačić za podešavanje protoka zraka 

D Priključak za dovod zraka 

E Kotačić za podešavanje protoka proizvoda 

F Komplet za raspršivanje 

F1 Glava difuzora 

F2 Mlaznica 

F3 Igla 
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J 

3.  VAŠ UREĐAJ (nastavak)  

3.4 DIJELOVI TURBINE 

 
 

 
 

H Filtar ventilacije 

I Priključak za izlaz zraka 

J Prekidač za pokretanje 

K Potenciometar 

L Termički prekidač 

 M Električni kabel napajanja 

N Filtar zraka 
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4. KORIŠTENJE UREĐAJA  

 4.1 PREDUVJETI 

• Električni priključak mora biti 230 V - 16 A - 50 ili 60 Hz. 

• Pazite da koristite samo neosušene boje i koje ne sadrže suhe čestice (u suprotnom filtrirajte 
boju pomoću cjedila). 

• Kada koristite klorirani proizvod, nužno je razrijediti proizvod (najviše 5% čistog proizvoda). 

• Prije upotrebe provjerite pjenasti filtar zraka (N). Zamijenite ga ako je potrošen ili ga nema.  

U tu svrhu odstranite plastični poklopac 

• Odaberite idealan komplet igala ovisno o boji koja će se koristiti. Za promjenu mlaznice, 

otpustite prsten (A). 

• Turbina je opremljena termičkim prekidačem (L) koji zaustavlja motor kada dosegne previsoku 
temperaturu. Ako je osigurač turbine pregorio, provjerite je li električna veza ispravna i da filtri (H) 
i (N) nisu začepljeni, a zatim pritisnite gumb (L) za resetiranje prekidača. 

 

 

• Uređaj se može koristiti za raspršivanje baktericidnih proizvoda (izbjeljivač, itd.). U ovom 
slučaju neophodno je poštovati sljedeća pravila: 

• Koristite odgovarajuću zaštitnu opremu kako biste izbjegli bilo kakav kontakt proizvoda s 
kožom, očima i dišnim putevima 

• Nemojte prskati u prisutnosti ljudi ili životinja. 

• Pričekajte da se predmeti i površine potpuno osuše prije rukovanja. 

• Apsolutno poštujte preporuke proizvođača za upotrebu (razrjeđivanje, rukovanje itd.). 

• Proizvod se uvijek mora razrijediti prije punjenja spremnika (maksimalna koncentracija čistog 

proizvoda je 5%). 

• Nikada nemojte prskati nerazrijeđene proizvode. 

• Nakon završetka rada, temeljito isperite posudu i pištolj vodom kako biste izbjegli oštećenje 

metalne dijelove.  

 

Za raspršivanje potencijalno opasnih proizvoda odgovornost preuzima jedino korisnik 

. 

 
Prije svake upotrebe, raspršite malo vode prije upotrebe boje za prskanje. 

 

Pretjerano visoka koncentracija klora u proizvodu može uzrokovati koroziju pištolja 

za prskanje. 
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4.  KORIŠTENJE UREĐAJA (nastavak)  

4.1. PREDUVJETI (nastavak) 

 
IZBOR KOMPLETA ZA RASPRŠIVANJE 
 

• Pištolj za raspršivanje može biti opremljen mlaznicama različitih veličina, odabir pravog kompleta za 
raspršivanje ključan je za postizanje savršene završne obrade. Ovaj izbor mora se napraviti prema 
poslu koji treba obaviti, vrsti boje, dimenzijama predmeta i površina koje treba prekriti (vidi tablicu u 
nastavku). 
 

MlaznicaØ Radovi  Viskozitet Koji proizvod koristiti 

 
1,30 mm 

Završni radovi, mali izlaz proizvoda, male 
površine, dekoracija, lakiranje, sjenčanje, 
lazura itd... 

15 

sekundi 

Lagani, tanki, pigmentirani proizvodi 
itd... 

 
1,80 mm 

Sve vrste lakiranja, kućanski aparati, 
namještaj, karoserija automobila, 
zrakoplovstvo itd... 

26 

sekundi 

Svi proizvodi s normalnim razrjeđenjem, 
lak, firnajz, na bazi ulja, celulozni, 
poliuretanski itd... 

 

 
2,50 mm 

Za uobičajene poslove, veliki izlaz 
proizvoda, velike površine  

+30 

sekundi 

Donji sloj, temeljni premaz, boje na bazi 
ulja, disperzije itd... 

Debeli sloj, veliki izlaz proizvoda, velike 
površine, točkasti efekti, dekorativni 
efekti, građevinarstvo, izolacija itd... 

Ljepila, teški proizvodi, minij, gelcoat, 
lakovi na bazi ulja itd... 

 
 

 
KORIŠTENJE VISKOZIMETRA 

Upotrijebite viskozimetar kako biste bili sigurni da je boja dovoljno razrijeđena za obavljanje posla. 

1. Razrijedite dio boje odgovarajućim razrjeđivačem. 

2. Napunite viskozimetar do vrha i pustite ga da radi, mjereći vrijeme dok mlaz boje ne postane 
diskontinuiran. 

3. Provjerite odgovara li vrijeme podacima u tablicama u nastavku: 

- Ako je vrijeme dulje, dodatno razrijedite. 

- Ako je vrijeme kraće, dodajte još boje. 

 

BOJE U GRAĐEVINI  BOJE U INDUSTRIJI 

PROIZVODI VRIJEME PROIZVODI VRIJEME 

Uljana boja 25 do 30 sek. Čekićana završna obrada 30 do 50 sek. 

Vinilna boja 30 do 35 sek. Protuhrđajuće 25 do 33 sek. 

Akrilna boja 30 do 35 sek. Lak, poliuretanski 25 do 30 sek. 

Pliolit 35 do 40 sek. Sintetički lak 22 do 27 sek. 

Lak, briljantni, satenski 25 do 27 sek. Sintetički lak 20 do 22 sek. 

Mat boja za stropove 25 do 30 sek. Celulozni 18 do 22 sek. 

Protuhrđajuće 25 do 33 sek. Kromat i temeljni premaz za pranje 18 do 22 sek. 

Otisak 20 do 25 sek. Metaliziran 18 do 20 sek. 
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4.  KORIŠTENJE UREĐAJA (nastavak)  

 4.1 RASPRŠIVANJE 

1. Pripremite površinu koju želite bojati (brušenje, čišćenje itd.). 

2. Napunite spremnik bojom (oko 3/4). 

3. Montirajte tijelo pištolja  na pištolj. 

4. Spojite crijevo na spojnicu (I) na strani turbine i spojnicu (D) na strani pištolja. 

5. Spojite turbinu na napajanje i pritisnite prekidač (J). 

6. Za optimalno raspršivanje, držite pištolj što je moguće vodoravnije. Mlaz boje mora biti okomit na 
površinu koju želite bojati s udaljenosti od oko 20 cm. 

7. Nastavite s križnim dijelovima, vodoravnim i okomitim, usmjeravajući glavu difuzora prema potrebi. . 
8. Pomičite pištolj za prskanje jednoličnim pokretom i ravnomjernom brzinom. Otpustite okidač na kraju 
svakog dijela. 

 

 1. Kako biste izbjegli curenje, pritisnite okidač tek nakon što ste započeli micati pištolj. 

2. Nemojte pokušavati sve prekriti u jednom sloju, radije nanesite drugi. 
 

 

Ako je pokret prebrz, rizik od nedostatka boje bit će značajan. Ako je, u suprotnom, 

pokret prespor, može doći do curenja boje. 

Tijekom korištenja, potenciometrom (K) povećajte ili smanjite protok zraka u 

turbini. 
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4. KORIŠTENJE PITOLJA (nastavak)  

4.2 POSTAVKE RASPRŠIVANJA 
Za povećanje ili smanjenje protoka proizvoda koristite kotačić (E) na stražnjoj strani pištolja za 
prskanje: 

- Zavrnite za smanjenje protoka. 

- Odvrnite za povećanje protoka. 

 

Za povećanje ili smanjenje širine mlaza koristite prsten (A): 

- Zategnite za postizanje šireg mlaza. 

- Odvrnite za postizanje užeg mlaza. 

Za postizanje različitih oblika mlazova, usmjerite glavu difuzora kako je prikazano u 
nastavku: 

 

 

 
Položaj glave 

 

 

 

 

 

 

 

 
Oblik mlaza 

Okomit ravan mlaz Vodoravan ravan mlaz Okrugli mlaz 

 
 
 

 

4.3 IZMJENA KOMPLETA ZA RASPRŠIVANJE 

• Uklonite prsten (A) i glavu difuzora (F1). 

• Odvrnite kotačić za podešavanje (E) i uklonite oprugu. 

• Pritisnite okidač, igla (F3) lako izlazi iz kućišta. 

• Odvrnite mlaznicu pomoću ključa koji se isporučuje s pištoljem za prskanje. 

• Ponovno sastavite novu mlaznicu i pravilno je zavrnite kako biste izbjegli curenje. 

 • Ponovno sastavite pištolj za prskanje obrnutim redoslijedom s novom glavom difuzora. 

Prilikom zamjene kompleta za raspršivanje, provjerite jesu li mlaznica i igla istog 

promjera. 
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5. ČIŠĆENJE I ODRŽAVANJE  
 

ČIŠĆENJE PIŠTOLJA 
• Ispraznite preostali proizvod iz spremnika. 
• Očistite unutrašnjost i vanjštinu spremnika pomoću kista. 
• Napunite spremnik vodom i raspršujte je je kako bi se odigurso protok. Prolazi za proizvod će se tako 
očistiti. 

 

 
U SLUČAJU DUŽEG MIROVANJA UREĐAJA ILI JEDANPIT TJEDNO 
 
• Rastavite i očistite komplet za raspršivanje (F) 
• Očistite unutrašnjost pištolja za prskanje malim iglama i otapalom, kao i cijevi 
• Podmažite pokretne dijelove pištolja za prskanje vrlo tekućim uljem 
• Podmažite konzistentnom mašću svaki korak navoja, prednju stranu igličaste mlaznice, dvije opruge i 
maticu za centriranje koja klizi u stražnji čep 
• Provjerite i po potrebi zategnite brtvu matice 
• Otpustite plastični poklopac ventilacijskog filtera (H), uklonite filter i isperite ga tlačnim peračem 

 

 
Prije bilo kakve intervencije isključite utikač stroja iz električne mreže. 

Izravno brizganje vode pod tlakom na upravljačku ploču mora se spriječiti zbog 

rizika od prodiranja vode u razvodnu kutiju. Nastavite jednostavnim čišćenjem 

vlažnom spužvom. 
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President 

6. IZJAVA O SUKLADNOSTI  

 
THE MANUFACTURER : EUROPE PROJECTION 

228, avenue Olivier Perroy 

13790 ROUSSET 

 

 
DECLARES THAT THE EQUIPMENT DESIGNATED BELOW: 

 
Trademark: VOLUMAIR 

Type: Low Pressure group 

Model: EOLE T3 + HV500 

 

 
COMPLIES WITH THE DIRECTIVES: 

• Machines 2006/42/CE 

• Low voltage 2014/35/UE 

• CEM 2014/30/UE 

• ROHS 2011/65/UE 

• Noise emissions 2005/88/CE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ROUSSET, JANUARY 20th 2025 

 
Patrick BOREL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
EUROPE PROJECTION - 228, avenue Olivier Perroy 13790 ROUSSET 

Tél : +33 (0)4 42 29 08 96 – Fax : +33 (0)4 42 53 44 36 

SAS au capital de 400 000 € - RCS Aix-en-Provence B 394 961 510 - NAF 2892 Z - Intracom : FR 54 394 961 510 



P16 Priručnik za korisnike -Eole T3 
+ HV500 

202511-744-HR  

7. UVJETI JAMSTVA  

Svaki uređaj je pregledan i testiran prije isporuke. 
Vidljivi nedostaci koji nisu prijavljeni unutar 48 sati od preuzimanja ne ulaze u jamstvo.  

Jamstvo proizvođača vrijedi od datuma kupnje navedenog na originalnom računu, uz uvjete koje propisuje proizvođač.  
Pokriva isključivo tvorničke greške i materijalne nedostatke pri normalnoj uporabi.  

Kako se pretpostavlja da je kupac profesionalac u istom području, jamstvo se odnosi samo na greške u konstrukciji koje 
čine uređaj neupotrebljivim, a koje profesionalac nije mogao uočiti pri kupnji. 

Iz jamstva se izuzimaju: 

• oštećenja nastala prirodnim trošenjem 

• oštećenja od nesreća, nepredviđene uporabe, skladištenja ili obrade koja nije u skladu s uputama  

• uporaba abrazivnih ili korozivnih proizvoda 

• nepravilna instalacija 

• nemar, nedovoljno održavanje ili čišćenje 

• nepravilni uvjeti skladištenja 

• kemijski, elektronički ili električni utjecaji 

• svaka promjena normalnog načina rada uređaja 

Potrošni dijelovi koji nisu pokriveni jamstvom (nepotpuni popis): rotori, statori, pogonske osovine, klipnjače, brtve, kuglice 
za čišćenje, pištolji za prskanje, lance, mlaznice, crijeva, setovi igala, cilindri, klipne šipke, ventili, membrane, usisni i 
tlačni ventili, lopatice kardera, filteri, ulja, lanci i kopče. 

Jamstvo ne pokriva uređaje: 

• s uklonjenim ili nečitkim serijskim brojem 

• na kojima su popravke obavljali neovlašteni serviseri 

• koji su potpuno ili djelomično rastavljeni 

 

 

Za ostvarivanje jamstva potrebno je priložiti račun o kupnji. 
Ako kvar ulazi u jamstvo, uređaj će biti popravljen ili zamijenjen bez naknade. 
Ako kvar ne ulazi u jamstvo, izradit ćemo ponudu za popravak koju kupac mora odobriti.  

 

Jamstvo proizvođača (dijelovi i rad) traje 12 mjeseci od kupnje od strane krajnjeg korisnika, ali 
najviše 24 mjeseca od kupnje od strane distributera. 
Ako distributer ne proda uređaj u tom roku, jamstvo automatski prestaje važiti. 
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7. UVJETI JAMSTVA (nastavak)  

 

Osim zakonskih obveza, ovo jamstvo isključuje sva ostala jamstva, uključujući i zakonsko jamstvo za skrivene 
nedostatke. 

Ako je kvar uzrokovan radnjama kupca ili okolnostima izvan jamstva, troškovi popravka i prijevoza teretit će kupca.  

Odgovornost proizvođača ograničena je na iznos koji je kupac platio za neispravan uređaj. 
Sve tužbe vezane uz jamstvo zastarijevaju 1 godinu od dana otkrivanja kvara, a kupac mora dokazati datum otkrića.  

Postupak za ostvarivanje jamstva: 
Kupac mora ispuniti obrazac za jamstvo na web stranici proizvođača (odjel "After-Sale Service") i priložiti: 

• račun krajnjeg korisnika 

• fotografije oštećenih dijelova 

• opis kvara 

• ponudu za rad (ako kupac ima ovlaštenje EUROMAIR-a za popravak) – rad bez odobrenja proizvođača neće biti 
plaćen 

Tehnički odjel dodjeljuje broj predmeta i odgovara u roku od 48 radnih sati ako je zahtjev potpun.  
Ako je kvar pokriven jamstvom, kupcu se šalje popis dijelova za zamjenu (bez cijena) i eventualne napomene.  

Povrat zamjenskih dijelova: 
Dijelovi se naručuju s brojem odobrenja jamstva i preuzimaju u tvornici proizvođača.  

Za komponente drugih proizvođača (npr. motori Kohler, Honda, Vanguard) jamstvo priznaje isključivo proizvođač 
komponente ili njegov ovlašteni zastupnik. Servisni centri Euromair, Euromair MPC ili Mixer mogu se smatrati 
predstavnicima proizvođača ako su najbliži. Budući da se ovo načelo odnosi i na akumulatore, naš dobavljač Parts 
Holding Europe ili jedna od njegovih sestrinskih tvrtki ostaje vaš kontakt za vaše zahtjeve 
(https://www.partsholdingeurope.co 
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